Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng i Warunki sprzedazy
serwisu gotowwwa.pl

Ostatnia aktualizacja: 28.10.2025

Niniejszy dokument stanowi regulamin w rozumieniu art. 8 ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektronicznag oraz warunki sprzedazy tresci cyfrowych oferowanych w serwisie gotowwwa.pl.
Dokument jest udostepniony nieodptatnie, przed zawarciem umowy, w formie umozliwiajgcej
jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie (w tym pobranie w formacie PDF).

1. Ustugodawca / Sprzedawca i kontakt

Ustugodawcg / Sprzedawcg jest Marcin Skrzypczak, ul. Zawiszaké 14/903, 45-288 Opole,
dziatajacy w ramach dziatalnosci nierejestrowane;.

Kontakt ogélny: hello@gotowwwa.pl

Sprawy RODO: rodo@gotowwwa.pl

Faktury ,na zadanie”: faktury@gotowwwa.pl

2. Rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng

e udostepnianie tresci serwisu i sklepu internetowego (przegladanie oferty, koszyk,
checkout),

e« prowadzenie konta klienta (dobrowolne),

o obstuga zamoéwien na tresci cyfrowe (po zakupie: link do pobrania),
« komunikacja elektroniczna (formularz kontaktowy, e-mail),

« (opcjonalnie) newsletter - wytacznie po odrebnej zgodzie.

3. Warunki swiadczenia ustug (wymagania / zakazy / dostepnosc¢)

3.1. Wymagania techniczne

e urzagdzenie z dostepem do Internetu i aktualng przegladarkg (Chrome/Firefox/Safari lub
rébwnowazna),

o wigczona obstuga plikéw cookies i JavaScript (dla petnej funkcjonalnosci sklepu),
o aktywny adres e-mail do obstugi zamoéwien/korespondencji.
3.2. Zakaz dostarczania tresci bezprawnych

Ustugobiorca nie moze dostarczac tresci o charakterze bezprawnym i jest zobowigzany do
korzystania z ustug zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami i niniejszym dokumentem.

3.3. Dostepnosd i bezpieczenhstwo

Ustugodawca dokfada staran, aby ustugi byty dostepne bez zaktécen oraz aby zapewnic
bezpieczenstwo przetwarzania (TLS/SSL, aktualizacje). Przerwy techniczne sg komunikowane
w serwisie.

4. Warunki zawierania i rozwigzywania umow o e-ustugi

4.1. Zawarcie umowy

o przegladanie serwisu - z chwilg wejscia na strone,

« konto klienta - z chwilg rejestracji i akceptacji niniejszego regulaminu,

« zamobwienie tresci cyfrowych - z chwilg klikniecia przycisku finalizujgcego (np.
~Zamawiam i ptace”) po akceptacji wymaganych oswiadczen i odnosnych dokumentéw.
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4.2. Rozwigzanie umowy
« konto klienta - w kazdym czasie, na zadanie (e-mail) lub przez panel konta,

e newsletter - w kazdym czasie, poprzez wycofanie zgody/klikniecie ,wypisz sie”.

5. Warunki sprzedazy (tresci cyfrowe)
5.1. Przedmiot sprzedazy

Sprzedaz dotyczy tresci cyfrowych (np. pakiet ,,Gotowwwa”: pliki instalacyjne, uktady stron,
instrukcje), niedostarczanych na nosniku materialnym.

5.2. Ceny i ptatnosci
e Ceny prezentowane sg jako ceny brutto,

o pfatnosci obstuguje operator Autopay - przekierowanie do bramki ptatniczej; zaméwienie
uznaje sie za optacone po potwierdzeniu ptatnosci przez operatora.

5.3. Zamowienia i dostawa

Warunkiem ztozenia zaméwienia jest zaznaczenie jednego obowigzkowego oswiadczenia
(checkbox), ze Nabywca: (a) zada rozpoczecia dostarczania tresci cyfrowej natychmiast po
zaptacie oraz (b) przyjmuje do wiadomosci utrate prawa odstgpienia po rozpoczeciu
Swiadczenia tresci cyfrowej. Dostawa nastepuje niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci
poprzez udostepnienie linku do pobrania w e-mailu i/lub na koncie klienta. Ze wzgledéw
bezpieczenstwa moga obowigzywac limity liczby pobran i/lub czasu waznosci linku; w razie
probleméw prosimy o kontakt na hello@gotowwwa.pl.

6. Prawo odstgpienia od umowy (tresci cyfrowe)

Dla tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym prawo odstgpienia w terminie
14 dni nie przystuguje, jezeli Nabywca podczas sktadania zaméwienia: (a) wyrazit wyrazna
zgode na rozpoczecie Swiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia oraz (b) zostat
uprzednio poinformowany i potwierdzit, ze po rozpoczeciu swiadczenia traci prawo
odstgpienia. Brak zaznaczenia oSwiadczenia uniemozliwia ztozenie zamdwienia.

7. Reklamacje (ustugi elektroniczne i sprzedaz)

Reklamacje dotyczace e-ustug (np. konta/checkout/pobrania) lub niezgodnosci tresci cyfrowe;j
Z umowag mozna zgtaszac na adres: hello@gotowwwa.pl. W zgtoszeniu opisz problem, date i
numer zaméwienia. Odpowiadamy niezwtocznie, nie pdéZniej niz w 14 dni.

8. Licencja

Na zakupiong tres¢ cyfrowg udzielana jest niewytgczna, niezbywalna licencja do
wykorzystania na jednej domenie Nabywcy (obejmuje wariant z/bez ,,www" i Srodowisko
staging tej samej domeny), z prawem do modyfikacji na potrzeby tej samej domeny.
Zabronione jest odsprzedawanie, publiczne udostepnianie plikéw, oferowanie jako wtasnego
szablonu dla klientéw oraz sublicencjonowanie. Szczegétowy zakres licencji okresla
dokument ,Licencja i Warunki Uzytkowania - Gotowwwa!".

9. Faktury

Sprzedawca nie wystawia faktur automatycznie. Faktury imienne (w tym dla konsumentéw
oraz przedsiebiorcéw na zadanie) wystawiane sg wytacznie na zyczenie Nabywcy. W celu
otrzymania faktury prosimy o kontakt na adres: faktury@gotowwwa.pl i podanie danych do
faktury (imie i nazwisko/nazwa, adres, a w przypadku przedsiebiorcy - NIP). Zadanie mozna
zgtosi¢ w terminie 3 miesiecy od konca miesigca realizacji Swiadczenia; jezeli zadanie
wptynie: do kohca miesigca sprzedazy — faktura zostanie wystawiona do 15. dnia
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nastepnego miesigca, a po uptywie tego miesigca (ale w ciggu ww. 3 miesiecy) — faktura
zostanie wystawiona w 15 dni od otrzymania zadania.

10. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych (RODO, cookies, profilowanie, prawa) okresla Polityka
prywatnosci dostepna w serwisie.

11. Odpowiedzialnos¢ i kompatybilnos¢

Tresci cyfrowe sg dostarczane ,,as is”. Sprzedawca nie gwarantuje kompatybilnosci z kazda
mozliwg konfiguracjg serwera i wtyczek po stronie Nabywcy, o ile tres¢ jest zgodna z podana
specyfikacja i instrukcja instalacji. Postanowienia te nie ograniczajg uprawnief wynikajgcych
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow.

12. Postanowienia kohcowe

Dokument ten stanowi regulamin z art. 8 USUDE oraz warunki sprzedazy tresci
cyfrowych.

Regulamin/warunki sg udostepniane nieodptatnie w serwisie w sposéb umozliwiajgcy ich
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie (PDF).

Ustugodawca/Sprzedawca moze dokona¢ zmian z waznych przyczyn (zmiany
prawa/techniczne). Do umdw zawartych przed zmiang stosuje sie wersje obowigzujacg w
dniu ztozenia zamdwienia.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy: ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng, ustawy o prawach konsumenta oraz Kodeksu cywilnego.
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